Standardy ochrony matoletnich

Wersja ,,skrocona” — przeznaczona dla Rodzicéw

Zgodnie z nowym prawem, kazdy podmiot pracujgcy z dzie¢mi ma obowigzek

wprowadzenia standardow ochrony matoletnich.

Czym sa standardy ochrony matoletnich?

To zbior zasad, ktore stawiajg ochrone dziecka w centrum dziatan i wartoSci
organizacji i tym samym pomagajg tworzyC bezpieczne, wolne od przemocy
i przyjazne Srodowisko we wszystkich podmiotach dziatajgcych na rzecz dzieci.
Zgodnie z Ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606) organy
zarzgdzajgce takimi placéwkami, jak i organizatorzy tego rodzaju dziatalnosci majg
obowigzek wdrozy¢ standardy dostosowane do charakteru i rodzaju podmiotu

lub prowadzonej dziatalnosci.

Dlaczego?
* By skutecznie przeciwdziata¢ krzywdzeniu dzieci i wzmacniac¢ instytucje w dgzeniu
do zapewnienia dzieciom bezpieczenstwa.
» By zadbac o to, zeby nie narazac¢ dzieci na ryzyko krzywdzenia.
* By wprowadzi¢ procedury, ktére pozwalajg odpowiednio wczesnie zareagowac
w przypadku obaw o dobro dziecka lub zapobiegaé krzywdzeniu dzieci, zanim dojdzie

do eskalacji przemocy wobec nich — niezaleznie od Zrodta i typu tej przemocy.

Kiedy?
Ustawa naktadajgca obowigzek wprowadzenia standardéw wchodzi w zycie 15 lutego
2024 r. Podmioty objete tym obowigzkiem majg 6 miesiecy od powyzszej daty na petne

dostosowanie sie do nowej regulacji.

Jakie korzysci wynikajg z wdrazania standardéw ochrony matoletnich?
* Instytucja poprzez wprowadzenie zasad bezpiecznej rekrutacji dba o to, by wsréd

personelu nie byto osob, ktdre mogtyby zagrazac bezpieczenstwu dziecka.



» Personel potrafi odpowiednio zareagowa¢ na podejrzenie krzywdzenia dziecka
w placowce lub w rodzinie dzieki wdrozonym procedurom interwenciji.

* Dzieki ustalonym zasadom bezpiecznych relacji personel ma jasnos$c¢, jakie sg ramy
profesjonalnej relacji z dzieckiem, a jakie zachowania — zaréwno ze strony dorostych

wobec dzieci, jak i miedzy dzie¢mi — sg niedopuszczalne.

* Personel jest przygotowany, by zidentyfikowaé sytuacje stwarzajgce ryzyko
krzywdzenia dziecka oraz symptomy krzywdzenia, jak réwniez opracowacC plan

wsparcia dziecka krzywdzonego.

Zasady 1 procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

1. W placowce stosuje sie procedury podejmowania interwencji w przypadkach:
a. podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni doswiadcza
krzywdzenia przez osoby doroste, niebedace rodzicami:
I. doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie
Il. jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw
lll. doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie) lub przemocy psychicznej (np.
ponizanie, dyskryminacja, odmieszanie)
IV. doswiadcza innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze)
b. podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni doswiadcza
krzywdzenia przez osoby nieletnie
I. doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie
Il. doswiadcza ze strony innego matoletniego jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. szarpanie, popychanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie) lub
innych niepokojgcych zachowan (tj. niestosowne komentarze)
c. podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni doswiadcza

krzywdzenia przez rodzica/éw lub opiekuna/éw.



I. doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie

ll. jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw

lll. do$wiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun matoletniego jest
niewydolny wychowawczo (np. matoletni chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej)

IV. doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, oSmieszanie) lub innych niepokojgcych zachowan
(tj. krzyk, niestosowne komentarze)

2. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze matoletni jest
krzywdzony, pracownik jest zobowigzany do:
a. Zadbania o bezpieczehnstwo matoletniego i odseparowania go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie
I. w kazdym przypadku podejrzenia, Zze zycie dziecka jest
zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu pracownik
niezwtocznie powiadamia odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 47 81 21 210, 0 czym
niezwtocznie powiadamia dyrektora i rodzicow matoletniego.
b. Sporzadzenia notatki stuzbowej
c. Niezwitocznego przekazania notatki do koordynatora ds. standardow
ochrony matoletnich (dalej ,koordynator”), a w razie jego nieobecnosci
do obecnego w danym momencie cztonka ZI i dokonuje odpowiedniego
wpisu do ,Rejestru ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzenh
zagrazajgcych dobru matoletniego” (zwany dalej ,Rejestrem zgtoszen”,
wzor stanowi zatgcznik)
d. Czlonek ZI, ktéry otrzymat notatke, dostarcza jg koordynatorowi
w najblizszym mozliwym czasie
e. Koordynator po zapoznaniu sie z notatka, przy wsparciu i udziale
cztonkdéw Zespotu Interwencyjnego, podejmuje dziatania majgce na celu
wyjasnienie zaistniatej sytuacji, a w szczegdlnosci przeprowadza
lub inicjuje przeprowadzenie przez innego cztonka ZI rozmowy z:

. maftoletnim,



Il. jego rodzicami/ opiekunami prawnymi, w trakcie ktérej informuje
ich o swoim podejrzeniu,
lll. pracownikami placéwki, moggcymi posiadac istotne informacje
w danej sprawie
Zespodt Interwencyjny na podstawie zebranych informacji dokonuje
diagnozy sytuacji matoletniego i opracowuje plan pomocy matoletniemu.
Koordynator lub wyznaczony przez niego cztionek ZI sporzadza ,Karte
interwencji” (wzér stanowi zatgcznik) i dotgcza jg do dokumentaciji
matoletniego
Koordynator na kazdym etapie prowadzonej interwencji wspotpracuje

z dyrektorem placowki.

3. Plan pomocy matoletniemu powinien zawierac:

a.

-~ ® o o0 o

h.

j.

Imie i nazwisko matoletniego

Imiona i nazwiska cztonkéw ZI

Powdd opracowania planu pomocy

Rozpoznanie sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Cel wsparcia matoletniego

Identyfikacje zasobdw wewnetrznych placéwki oraz zrédet zewnetrznych
wsparcia matoletniego krzywdzgcego

Zakres wspotdziatania placowki z podmiotami zewnetrznymi na rzecz
wsparcia matoletniego

Zakres, wymiar godzin i okres wsparcia udzielonego matoletniemu
Formy i metody wsparcia matoletniego

Ocena efektywnosci wsparcia udzielonego matoletniemu

4. Plan pomocy matoletniemu jest przedstawiany przez koordynatora opiekunom

z zaleceniem wspotpracy przy jego realizaciji

5. W sytuacji opisanejw ust. 4 pkt b litii (przypadek jednorazowego doswiadczenia

krzywdzenia ze strony osoby nieletniej) pracownik zobowigzany jest do:

a. zadbania o bezpieczenstwo matoletniego i odseparuj go od osoby

podejrzanej o krzywdzenie;
przeprowadzenia rozmowy osobno z rodzicami matoletniego
krzywdzgcego i krzywdzonego;

opracowania planu pomocy matoletniemu (indywidualnie lub w zespole);



d. w przypadku powtarzajgcych sie zdarzen do postepowania opisanego
W ust.5

6. W przypadku podejrzenia, ze matoletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, a takze
jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw lub doswiadcza przemocy
domowej, Koordynator dodatkowo jest zobowigzany do:

a. poinformowania opiekunéw o obowigzku placéwki zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sgd rodzinny, osrodek pomocy spotecznej bgdz
przewodniczgcy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskie
Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia
i skorelowanej z nim interwencji)

b. wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” w czesci i w sposdéb opisany
w odpowiednich przepisach

c. przekazania dyrektorowi placowki formularza ,Niebieska Karta — A’
celem przestania go do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego
oraz informacji niezbednych do ztozenia zawiadomienia o popetnieniu
przestepstwa lub wniosku o wglad w sytuacje rodziny.

7. W przypadkach opisanych w punkcie poprzedzajgcym dalszy tok postepowania
lezy w kompetencjach instytucji tam wskazanych.

8. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, dyrektor placowki informuje o tym
fakcie opiekunow dziecka na pismie.

9. Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego
lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informaciji
w tajemnicy, wylgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom

w ramach dziatan interwencyjnych.



